SPS 6 priedas
PASIULYMU VERTINIMO METODIKA
Verslo kelioniy organizavimo paslaugos
Pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys pasitilymai bus vertinami pagal
ekonomiskai naudingiausio pasitilymo vertinimo kriterijy — kainos ir kokybés santykj. Vertinant pirkimui
pateikty pasitilymy ekonominj naudinguma bus naudojami lenteléje Nr.1 pateikti kriterijai ir jy lyginamieji

svoriai Siame priede nurodyta tvarka.

Lentelé Nr.1

Lyginamasis
Vertinimo Kriterijai svoris el.(onomlnlo
naudingumo
jvertinime
Kriterijus C — Kaina: X=45
Vertinama bendra palyginamoji pasitilymo kaina, EUR be PVM'.
Kiti kriterijai — T:
T, |Tiekéjas siiilo Pirkéjui pac¢iam matyti ir rinktis I€ktuvo biliety ir apgyvendinimo Y =45
variantus naudojantis interaktyvia pasauline elektroninio rezervavimo sistema
(toliau — Jrankis) pagal techninéje specifikacijoje (SPS 1 priedas) nurodytus
reikalavimus.
T, |Tiekéjas be atskiro mokescio siiilo klienty privilegijy/naudy programa. Y,=6
T; |Tiekéjas turi patvirtintg viding kriziy / neeiliniy situacijy (skrydziy vélavimas, Y;=2
atSaukimas, atidéjimas, atsisakymas vezti keleivj ir pan.) sprendimo tvarka.
T4 |Tiekéjo teikiama pagalba kelioniy metu. Vertinama kaip tiekéjas kelioniy metu nuo Y4=2
iSvykimo iki grizimo dienos uZztikrins pagalbg paslaugy gavéjui.
IS viso ekonominio naudingumo baly: 100

Ekonominis naudingumas (S) apskaiciuojamas sudedant tiekéjo pasitilymo kainos (C) ir kity kriterijy (T)
balus:
S=C+T

Pasitilymo kainos (C) balai apskai¢iuojami maziausios pasitlytos kainos (Cmin) ir vertinamo pasitlymo kainos
(Cp) santykj padauginant i§ kainos lyginamojo svorio (X):

C=(Cmin/Cp *X
Atliekant skai¢iavimus, uz kriterijy C suteikti ekonominio naudingumo balai apvalinami iki dviejy skaiciy po
kablelio tikslumu.
Kriterijy (T) balai apskai¢iuojami sudedant atskiry kriterijy (T;) balus:

T=T{+ T+ T3+ T4

! Jeigu bent vieno i§ neatmesty tiekéjy pasitilymy palyginamoji pasitilymo kaina bus 0,00 EUR be PVM, j ekonominio naudingumo balo
skaic¢iavimo formule pasifilymo vertinimo tikslais prie tiekéjy palyginamyjy pasitilymo kainy EUR be PVM bus pridedama 0,01 EUR be
PVM.
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Kriterijaus T; balai apskai¢iuojami pagal lenteléje Nr. 2 pateiktg tvarka:

Lentelé Nr. 2

0 baly

Tiekéjas nesiiilo Pirkéjui paciam matyti ir rinktis l€ktuvo biliety ir apgyvendinimo variantus
naudojantis Jrankiu pagal techninéje specifikacijoje (SPS 1 priedas) nurodytus reikalavimus.

Laikoma, kad [rankis yra nesitilomas kai yra bent vienas i§ §iy atvejy: jei Tiekéjas pasitilymo
formoje (SPS 4 priedas) nenurodé ar sitilo naudotis Jrankiu, nurodé ,,ne*; nurodé ,,taip*, bet kartu
su pasiiilymu nepateiké aiSkaus ir i§samaus [rankio aprasymo, kuriame nurodytos Irankio
galimybeés, funkcijy parinktys, nepateiké nuorodos prisijungimui | siiilomg Jrankj (jeigu reikia
prisijungimo duomenis), kad Pirkéjas galéty jsitikinti siilomo Irankio atitikimu keliamiems
reikalavimams; tiekéjo sillomas J[rankis neatitinka techninéje specifikacijoje nurodyty
reikalavimy.

45 balai

Tiekéjas pasiiilymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jraSydamas ,,taip*), jog siilo Pirkéjui
paciam matyti ir rinktis léktuvo biliety ir apgyvendinimo variantus naudojantis [rankiu pagal
techninéje specifikacijoje (SPS 1 priedas) nurodytus reikalavimus. Kartu su pasitlymu pateiké
aisky ir iSsamy [rankio aprasyma, kuriame nurodytos [rankio galimybés, funkcijy parinktys,
pateiké nuoroda prisijungimui j sitilomg Jrankj (jeigu reikia prisijungimo duomenis), kad Pirkéjas
galéty jsitikinti sitilomo Jrankio atitikimu keliamiems reikalavimams.

Kriterijaus T, balai apskaiCiuojami pagal lenteléje Nr. 3 pateikta tvarka:

Lentelé Nr. 3

0 baly

Tiekéjas nesitlo klienty privilegijy/naudy programos.

Laikoma, kad Tiekéjas nesiiilo klienty privilegijy/naudy programos kai yra bent vienas i§ Siy
atvejy: jei Tiekéjas pasiilymo formoje (SPS 4 priedas) nenurodé ar siilo klienty
privilegijy/naudy programa, nurodé ,,ne arba nurodé ,.taip*, bet kartu su pasiiilymu nepateike
siilomos privilegijy/naudy programos apraSymo, kuriame nurodytos papildomos klienty
privilegijos/naudos arba pateiké nurodydamas maziau nei 3 (tris) privilegijas/naudas skirtas ne
verslo klasés keleiviams.

1 balai

Tiekéjas pasitlymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jrasydamas ,,taip®), jog sidlo klienty
privilegijy/naudy programg ir pateiké sitilomos privilegijy/maudy programos aprasyma,
nurodydamas papildomas klienty privilegijas/naudas i§ kuriy ne maziau kaip 3 (trys) skirtos ne
verslo klasés keleiviams ir pasitilé asmenines privilegijas/naudas bent 1 (vienam) Pirkéjo
asmeniui.

3 balai

Tiekéjas pasiilymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jraSydamas ,,taip™), jog sitlo klienty
privilegijy/naudy programg ir pateiké sitilomos privilegijy/naudy programos aprasyma,
nurodydamas papildomas klienty privilegijas/naudas i$ kuriy ne maziau kaip 3 (trys) skirtos ne
verslo klasés keleiviams ir pasitilé asmenines privilegijas/naudas bent 3 (trims) Pirkéjo
asmenims.

6 balai

Tiekéjas pasitlymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jrasydamas ,,taip®), jog sitlo klienty
privilegiju/naudy programa ir pateikeé sidilomos privilegiju/naudy programos aprasyma,
nurodydamas papildomas klienty privilegijas/naudas i§ kuriy ne maziau kaip 3 (trys) skirtos ne
verslo klasés keleiviams ir pasitilé asmenines privilegijas/naudas 6 (SeSiems) ar daugiau Pirkéjo
asmenims.

Uz kriterijy T skiriamas vienas aukSc¢iausias balas (balai nesumuojami).

Kriterijaus T; balai apskai¢iuojami pagal lenteléje Nr. 4 pateiktg tvarka:

Lentelé Nr. 4

0 baly

Tiekéjas neturi patvirtintos vidinés kriziy / neeiliniy situacijy (skrydziy vélavimas, atSaukimas,
atid¢jimas, atsisakymas vezti keleivj ir pan.) sprendimo tvarkos.

Laikoma, kad Tiekéjas neturi patvirtintos vidinés kriziy / neeiliniy situacijy sprendimo tvarkos
kai yra bent vienas i$ Siy atvejy: jei Tiekéjas pasiiilymo formoje (SPS 4 priedas) nenurodé¢ ar turi
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patvirtintg viding kriziy / neeiliniy situacijy sprendimo tvarka, nurodé ,,ne* arba nurodé ,,taip*,
bet kartu su pasiiilymu nepateiké tvarkos, kurioje nurodytos tokiy situacijy sprendimo
priemongés, leidzian¢ios minimizuoti krizinés situacijos zala, apraso.

Laikoma, kad Tiekéjas turi patvirtintg viding kriziy / neeiliniy situacijy (skrydziy vélavimas,
atSaukimas, atidéjimas, atsisakymas vezti keleivj ir pan.) sprendimo tvarka kai yra bent vienas i§
Siy atvejy:

Tiekéjas pasiiilymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jraSydamas ,taip®), jog turi patvirtintg
viding kriziy / neeiliniy situacijy (skrydziy vélavimas, atSaukimas, atidéjimas, atsisakymas veZzti
keleivij ir pan.) sprendimo tvarka ir pateiké tvarkos, kurioje nurodytos tokiy situacijy sprendimo
priemonés, leidzianc¢ios minimizuoti krizinés situacijos Zala, aprasa, bet nepateiké arba pateiké
maziau nei 3 (tris) pavyzdzius, kaip iSsprendé realias krizines situacijas, nurodant §iy situacijy
sprendimo priemones.

Tiekéjas pasiiilymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé (jraSydamas ,,taip®), jog turi patvirtintg
viding kriziy / neeiliniy situacijy (skrydziy vélavimas, atSaukimas, atidéjimas, atsisakymas vezti
keleivj ir pan.) sprendimo tvarka; pateiké tvarkos, kurioje nurodytos tokiy situacijy sprendimo
priemonés, leidzianc¢ios minimizuoti krizinés situacijos Zala, aprasg ir pateiké ne maziau kaip 3
(tris) pavyzdzius, kaip i§sprendé realias krizines situacijas, nurodant Siy situacijy sprendimo
priemones.

1 balas

2 balai

Kriterijaus T4 balai apskaiciuojami pagal lenteléje Nr. 5 pateikta tvarka:

Lentelé Nr. 5
Tiekéjas pasiiilymo formoje (SPS 4 priedas) nenurodé kaip bus teikiama pagalba arba nurodé¢,
0 baly jog Tiekéjo pagalba teikiama tik elektroniniu pastu ar kitomis elektroninémis priemonémis
(autoatsakiklis, elektroniné uzklausy nagrinéjimo sistema, iSmanioji programeélé ar pan.).
Tiekéjas pasitlymo formoje (SPS 4 priedas) nurodé, jog be kity pagalbos teikimo priemoniy
Tiekéjo pagalba teikiama ir telefonu, bet tik darbo valandomis.
2 balai T@ekéjas pasiﬁlymp formqje (SPS 4 priedas) nurodé, jog be kity pagalbos teikimo priemoniy
Tiekéjo pagalba teikiama ir telefonu 24/7.
Uz kriterijy T4 skiriamas vienas auksciausias balas (balai nesumuojami).

1 balas

Ekonomiskai naudingiausiu pasitilymu laikomas daugiausiai ekonominio naudingumo baly surinkes
pasiiilymas.

Tuo atveju, jeigu keliy tiekéjy pasitlymy ekonominis naudingumas yra vienodas, nustatant pasitlymy eile,
pirmesnis ] Sig eile jraSomas tiekéjas, kurio pasitilymas pateiktas anksciau.




